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Kunder till ADDvise-koncernen

Behandlingen av personuppgifter

Véar malsattning ar att du ska kunna kénna dig trygg nar du ldmnar dina personuppgifter till ADDvise.
Vi vidtar alla rimliga atgarder for att skydda dina personuppgifter. All behandling av personuppgifter
skerutifranbestammelsernaiden europeiskadataskyddsférordningen (GDPR)samtutifrande
riktlinjer/policys som galler inom ADDvise.

Nér och varfér sker behandling av personuppagifter
ADDyvise registrerar och behandlar kunders personuppgifter i form av namn, telefonnummer och
mailadress for att uppfylla de skyldigheter somféljer av avtal som ADDvise har med kunden.

Hur ldnge sparas dina personuppgifter

ADDvise behandlar och sparar personuppgifterna salange avtalsférhallandet fortiéper. Nar avtalet
avslutas kommer personuppgifterna att sparas i 7 ar efter det rakenskapsar da avtalet avslutades
pagrundavdenskyldighetsomféreliggerforforetag gallandelagringavrakenskapsinformation
enligtbokféringslagen. Vidare sparar ADDvise personuppgifternaifemarefterattavtalet|dpt ut
med syftet att kunna informera om nya produkter och tjanster som skulle kunna intressera kunden.
Uppgifterna sparas darmed med grunden berattigatintresse.

Ansvarig fér personuppgiften

ADDyvise ar ansvariga for personuppgiftsbehandlingen. ADDvise ar skyldiga att ratta uppgifter som
arfelaktiga, ofullstandiga eller missvisande. Om du anser att en uppgift om dig arfelaktig eller
missvisande kan du vanda dig till ADDvise och skriftligen begara andring.

Utldmnande av personuppgifter

Vidbestallningarochférfragningarkandeninformation somantecknasikundregistretkommaatt
ldmnas ut till uvtomstaende, det vill saga till personer eller féretag utanfér ADDvise, i den utstrackning
det kravs for att administrera forfragan eller for att utféra bestalliningen.

I samtligaovannamndasituationerar ADDvise personuppgiftsansvarigochdeleverantérersom
ADDviseanvandersigav, personuppgiftsbitraden. Personuppgiftsbitradenaar skyldiga attfélja
ADDvise instruktioner och harinte rattattlamna utdina personuppagifter tillnagon annan eller att
anvanda dem for andra dndamal &n vad som omfattas av ADDvise instruktioner samt bitrédesavtal.
Personuppgiftsbitradena ar aven skyldiga att vidta vissa tekniska och organisatoriska atgarder for att
skydda dina personuppgifter.

Slutligen kan personuppgifter &ven komma att ldmnas ut for det fall det féljer av lag, férordning eller
myndighetsbeslut.

Kontaktoch begdran omregisterutdrag

Om du har fragor om var behandling av personuppgifter kan du vanda dig till vart
personuppgiftsombud per e-mail: personuppagiftsansvarig@addvisegroup.se Som kund eller fére
dettakundtillADDvise hardurattattbegarautettregisterutdrag dvervilkapersonuppgiftersom
finns registrerade om dig.

Sékerhet

Detinnebaralltid enrisk attlamna ut personuppgifter dverinternet. Inga tekniksystem ar helt
skyddade forintrang. ADDvise har emellertid vidtagit alla rimliga tekniska sakerhetsatgarder som
kravs for att skydda personuppgifterna mot otillborlig atkomst, férandring och forstorelse.
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Potentiella kunder till ADDvise-koncernen

Behandlingen av personuppgifter

Véar malsattning ar att du ska kunna kénna dig trygg nar du ldmnar dina personuppgifter till ADDvise.
Vi vidtar alla rimliga atgarder for att skydda dina personuppgifter. All behandling av personuppgifter
skerutifranbestammelsernaiden europeiska dataskyddsférordningen (GDPR)samtutifrande
riktlinjer/policys som galler inom ADDvise.

Nér och varfér sker behandling av personuppagifter

ADDvise registrerar och behandlar potentiella kunders personuppgifter i form av namn,
telefonnummer och mailadress for att vidta atgarder pa begaran avdenregistrerade innan ett
kundavtal ingas eller for att det foreligger ett berattigat intresse av att behandla personuppgifterna.

Hur ldnge sparas dina personuppgifter

ADDvise behandlar personuppgifterna sa lange ett berattigat intresse anses foreligga. Berattigat
intresse anses foreligga sa lange offert, anbud eller liknande intention om att inga kundavtal anses
giltigt. Dock behandlas uppgifterna pa denna grund under max tre ars tid.

Ansvarig fér personuppgiften

ADDvise ar ansvariga for personuppgiftsbehandlingen. ADDvise ar skyldiga att ratta uppgifter som
arfelaktiga, ofullstandiga eller missvisande. Om du anser atten uppgift omdig arfelaktig eller
missvisande kan du vanda dig till ADDvise och skriftligen begéara andring.

Utldamnande av personuppgifter

Vidforfragningar kan deninformation som antecknasiprospektregistretkomma attlamnas uttill
utomstaende, det vill séga till personer eller foretag utanfér ADDvise, i den utstrackning det krévs for
att administrera forfragningen.

I samtligaovannamndasituationerar ADDvise personuppgiftsansvarigoch de leverantérersom
ADDvise anvandersigav, personuppgiftsbitraden. Personuppgiftsbitradena arskyldiga attfolja
ADDvise instruktioner och harinte rattattlamna utdina personuppagifter tillnagon annan eller att
anvanda dem for andra &ndamal &n vad som omfattas av ADDvise instruktioner samt bitradesavtal.
Personuppgiftsbitradena ar aven skyldiga att vidta vissa tekniska och organisatoriska atgarder for att
skydda dina personuppgifter.

Slutligen kan personuppgifter &ven komma att ldmnas ut fér det fall det féljer av lag, férordning eller
myndighetsbeslut.

Kontakt och begdran omregisterutdrag

Om du har fragor om var behandling av personuppgifter kan du vanda dig till vart
personuppgiftsombud per e-mail: personuppagiftsansvarig@addvisegroup.se Som potentiell kund,
kund eller fére detta kund till ADDvise har du ratt att begéara ut ett registerutdrag éver vilka
personuppgifter som finns registrerade om dig.

Sékerhet

Detinnebaralltid enrisk attlamna ut personuppgifter éver Internet. Inga tekniksystem ar helt
skyddade forintrang. ADDvise har emellertid vidtagit alla rimliga tekniska sakerhetsatgarder som
kravs for att skydda personuppgifterna mot otillborlig atkomst, férandring och forstorelse.
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Leverantorer till ADDvise-koncernen

Behandlingen av personuppgifter

Véar malsattning ar att du ska kunna kénna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till ADDvise-
koncernen. Vividtar allarimliga atgarder for att skydda dina personuppgifter. Allbehandling av
personuppgifter sker utifrdn bestdmmelserna i den europeiska dataskyddsférordningen (GDPR)
samt utifrén de riktlinjer/policys som galler inom ADDvise.

Nér och varfér sker behandling av personuppagifter

ADDyvise registrerar och behandlar leverantorers personuppgifter i form av namn, telefonnummer
och mailadress for att uppfylla de skyldigheter som foljer av avtal som ADDvise har med
leverantdren.

Hur lange sparas dina personuppgifter

ADDvise behandlar och sparar personuppgifterna sa lange avtalsférhallandet fortloper. Nar avtalet
avslutas kommer personuppgifterna att sparas i 7 ar efter det rakenskapsar da avtalet avslutades

pa grund av den skyldighet som foreligger for foretag gallande lagring av rakenskapsinformation
enligtbokféringslagen. Vidare sparar ADDvise personuppgifternaifem arefterattavtaletloptut

med syftet att fortsattningsvis kunna bestalla varor eller tjanster. Uppgifterna sparas eftersom att
ADDvise anser att det finns ett berattigat intresse hos leverantéren att ADDvise sparar uppgifterna.

Ansvarig fér personuppgiften

Det ar ADDvise som ar ansvarig for att personuppgifterna behandlas korrekt. ADDvise ar skyldiga
attratta uppgiftersomarfelaktiga, ofullstandigaellermissvisande. Omduanseratten uppgiftom
dig ar felaktig eller missvisande kan du vanda dig till personuppgiftsombudet och skriftligen begara
andring.

Utldamnande av personuppgifter

Vid bestallningar och férfragningar kan den information som antecknas i leverantérsregistret komma
att [lBmnas ut till utomstaende, det vill saga till personer eller féretag utanfér ADDvise, i den
utstrackning det kravs for att administrera forfragan eller for att utféra bestalliningen.

I samtligaovannamndasituationerar ADDvise personuppgiftsansvarigochde leverantérersom
ADDvise anvander sig av ar personuppgiftsbitraden. Personuppgiftsbitrddena ar skyldiga att folja
ADDvise instruktioner och harinte rattattlamnautdina personuppgifter tillnagon annan eller att
anvanda dem for andra &ndamal &n vad som omfattas av ADDvise instruktioner och bitrddesavtal.
Personuppgiftsbitradena ar aven skyldiga att vidta vissa tekniska och organisatoriska atgarder for att
skyddadina personuppgifter. Slutligen kan personuppgifter aven komma attlamnas ut fér detfall
det foljer av lag, férordning eller myndighetsbeslut.

Kontaktoch begédran omregisterutdrag

Om du har fragor om var behandling av personuppgifter kan du vanda dig till vart
personuppgiftsombud per e-mail: personuppgiftsansvarig@addvisegroup.se. Som leverantor eller
fore detta leverantdr till ADDvise har du ratt att begara ut ett registerutdrag 6ver vilka
personuppgifter som finns registrerade om dig.

Sékerhet

Detinnebaralltid enrisk attlamna ut personuppgifter dverinternet. Inga tekniksystem ar helt
skyddade forintrang. ADDvise har emellertid vidtagit alla rimliga tekniska sakerhetsatgarder som
kravs for att skydda personuppgifterna mot otillborlig atkomst, férandring och forstorelse.
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Potentiella leverantorer till ADDvise-koncernen

Behandlingen av personuppgifter

Véar malsattning ar att du ska kunna kénna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till ADDvise-
koncernen. Vividtar allarimliga atgarder for att skydda dina personuppgifter. Allbehandling av
personuppgifter sker utifrdn bestdmmelserna i den europeiska dataskyddsférordningen (GDPR)
samt utifrén de riktlinjer/policys som galler inom ADDvise.

Nér och varfér sker behandling av personuppagifter
ADDyvise registrerar och behandlar potentiella leverantérers personuppgifter i form av namn,
telefonnummer och mailadress med grunden beréattigat intresse.

Hur ldnge sparas dina personuppgifter
ADDvise behandlar och sparar personuppgifterna sa lange berattigat intresse anses foreligga, dock
max 3 ar.

Ansvarig fér personuppgiften

Det ar ADDvise som ar ansvarig for att personuppgifterna behandlas korrekt. ADDvise ar skyldiga
attrattauppgiftersomarfelaktiga, ofullstdndigaellermissvisande. Omduanserattenuppgiftom
dig ar felaktig eller missvisande kan du vanda dig till personuppgiftsombudet och skriftligen begara
andring.

Utldamnande av personuppgifter

Vid férfragningar kan den information som antecknas om leverantdren komma attldmnas ut till
utomstaende, det vill séga till personer eller foretag utanfor ADDvise, i den utstrackning det kravs for
att forfragningen ska bli en del av ett kommande avtal.

Isamtligaovannamndasituationerar ADDvise personuppgiftsansvarigochde leverantérersom
ADDvise anvander sig av ar personuppgiftsbitraden. Personuppgiftsbitrddena ar skyldiga att folja
ADDvise instruktioner och harinte rattattlamnautdina personuppagifter tillnagon annan eller att
anvanda dem for andra &ndamal &n vad som omfattas av ADDvise instruktioner och bitrddesavtal.
Personuppgiftsbitradena ar aven skyldiga att vidta vissa tekniska och organisatoriska atgarder for att
skyddadina personuppgifter. Slutligen kan personuppgifter aven komma attlamnas ut fér detfall
det foljer av lag, férordning eller myndighetsbeslut.

Kontaktoch begédran om registerutdrag

Om du har fragor om var behandling av personuppgifter kan du vanda dig till vart
personuppgiftsombud per e-mail: personuppagiftsansvarig@addvisegroup.se. Som leverantor,
potentiell eller fore detta leverantdr till ADDvise har du ratt att begara ut ett registerutdrag éver vilka
personuppgifter som finns registrerade om dig.

Sékerhet

Detinnebaralltid enrisk attlamna ut personuppgifter dverinternet. Inga tekniksystem ar helt
skyddade forintrang. ADDvise har emellertid vidtagit alla rimliga tekniska sakerhetsatgarder som
kravs for att skydda personuppgifterna mot otillborlig atkomst, férandring och forstorelse.
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Anstallda inom ADDvise-koncernen

Behandling av personuppgifter

Varmalsattning arattdu skakannadig trygg nardulamnardina personuppgiftertill ADDvise-
koncernen. Vi vidtar alla rimliga atgarder for att skydda dina personuppgifter. All behandling av
personuppgifter sker utifran bestdmmelsernai den europeiska dataskyddsférordningen (GDPR)
samt utifran de riktlinjer som géller inomADDyvise.

Nér och varfér sker behandling av personuppagifter

ADDyvise registrerar och behandlar de anstalldas personuppgifter i form av namn, personnummer,
telefonnummer och adress for att uppfylla vara arbetsrattsliga ataganden samt eftersom det
foreligger ett avtalsforhallande.

Hur ldnge sparas dina personuppgifter

ADDvise behandlaroch sparar personuppgifter salange anstallningsavtaletfortidper. Naren
anstallning avslutas kommer personuppgifterna att sparas i 7 ar efter det rakenskapsar da
anstallningen avslutades pa grund av den skyldighet som foreligger for foretag gallande lagring av
rakenskapsinformation enligt bokféringslagen.

Ansvarig fér personuppgiften

ADDyvise aransvarigaforattpersonuppgifternabehandlasienlighetmed gallande lagstiftning.
ADDvise ar skyldiga attratta uppgifter somarfelaktiga, ofullstandiga eller missvisande. Omdu
anser att en uppgift om dig ar felaktig eller missvisande kan du vanda dig till
personuppgiftsombudet och skriftligen begéra dndring. Varje bolag inom ADDvise-koncernen har
ett personuppgiftsombud som utses av den verkstallande direktéren i bolaget. Det ar den
verkstallande direktérens ansvar att informera de anstallda om vem som ar personuppgiftsombud.

Utldamnande av personuppgifter

Personuppgifterna delas aven med tredje part sasom Iéneadministrator eftersom att vissa
arbetsuppgifterinom ADDvise ar outsourcade. Uppgifterna delas aven med svenska myndigheter
for att ADDvise ska kunna uppfylla sina arbetsrattsliga ataganden.

| samtliga ovan namnda situationer ar ADDvise personuppgiftsansvarig och de leverantérer som
ADDvise anvander sig av ar personuppgiftsbitradden. Personuppgiftsbitradena ar skyldiga att folja
ADDyvise instruktioner och har inte ratt att lAmna ut dina personuppagifter till nagon annan eller att
anvanda dem fér andra &ndamal an vad som omfattas av ADDvise instruktioner samt
bitrddesavtalen. Personuppgiftsbitradena ar aven skyldiga att vidta vissa tekniska och
organisatoriska atgarder for att skydda dinapersonuppgifter.

Slutligen kan personuppgifter &ven komma att lamnas ut for det fall det foljer av lag, férordning eller
myndighetsbeslut.

Kontaktoch begédran om registerutdrag

Om du har fragor om behandling av personuppgifter inom ADDvise kan du vanda dig till vart
personuppgiftsombud per e-mail: personuppgiftsansvarig@addvisegroup.se. Som anstalld eller fére
dettaanstalldinom ADDvise hardurattattbegara utettregisterutdrag éver vilka personuppgifter
som finns registrerade om dig.

Sékerhet

Detinnebaralltid enrisk attlamna ut personuppgifter dverinternet. Inga tekniksystem ar helt
skyddade forintrang. ADDvise har emellertid vidtagit alla rimliga tekniska sakerhetsatgarder som
kravs for att skydda personuppgifterna mot otillborlig atkomst, férandring och forstorelse.
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Sarskilt om visselblasning

Kategorier av behandlade personuppgifter

Vi kan komma att behandla personuppgifter i syfte att uppfylla vara rattsliga forpliktelser
enligt lag (2021:890) om skydd fér personer som rapporterar om missférhallanden
("Visselblasarlagen"). Detta innebar att vi behandlar personuppgifter i form av information
som framkommit i ett arbetsrelaterat sammanhang om olika slags missférhallanden. Sadana
missférhallanden kan utgdras av ett handlande eller en underlatenhet som till exempel strider
mot lag eller som det finns ett allmanintresse av att de kommer fram.

Andamélet fér behandlingen

Andamalet att uppfylla vara réattsliga forpliktelser enligt Visselblasarlagen innebar i huvudsak
att vi behandlar personuppgifterna i den utstrackning som det ar nédvandigt for ett s.k.
uppféljningsérende. Ett uppféljningsarende ar ett arende som bestar i att:

- via en intern eller extern rapporteringskanal ta emot en rapport och ha kontakt med den
rapporterande personen (till exempel en anstalld),

- vidta atgarder for att beddéma riktigheten i de pastaenden som framstalls i rapporten,

- Overlamna uppgifter om de utredda pastaendena for fortsatta atgarder, och

- lamna aterkoppling om uppféljningen till den rapporterande personen.

Harutéver kan vi aven komma att behandla personuppgifterna for att fullgéra ett
uppgiftslamnande som ar nédvandigt for att atgarder ska kunna vidtas med anledning av det
som har framkommit i ett arende och for att rapporter ska kunna anvandas som bevisning i
rattsliga processer.

Vem delar vi personuppgifterna med?

Nar vi behandlar dina personuppgifter fér ovan angivna andamal delar vi personuppgifterna i
princip endast med personer som har utsetts som behdriga, eller personer som arbetar vid
enheter som har utsetts som behdriga att ta emot, folja upp och lamna aterkoppling pa
rapporter i ett uppféljningsarende. | praktiken ar detta huvudsakligen Chefjurist, ADDvise
Group. Inom ramen for eventuella rattsprocesser kan vi aven komma att dela
personuppgifterna med den eller de personer som utpekas i rapporten, behériga ombud och
myndigheter. Vi kommer endast att dela personuppgifterna med ovan namnda kategorier av
mottagare i den utstrackning som detta ar nédvandigt fér de ska kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter kopplade till uppféljningsarendet, eller da detta ar nédvandigt for att vi ska
uppfylla vara rattsliga forpliktelser inom ramen for Visselblasarlagen.

Hur lange lagrar vi personuppgifterna?

Hur lange vi lagrar personuppgifterna beror pa dels vad for slags personuppgifter som
rapporteras i ett uppféljningsarende, dels vilka atgarder vi vidtar med anledning av en rapport
i ett uppféljningsarende. Var utgangspunkt ar att vi anonymiserar eller raderar
personuppgifterna nar de inte langre behdvs for ovan angivna andamal. Med detta sagt
anonymiserar eller raderar vi personuppgifter som uppenbart inte ar relevanta for
handlaggningen av ett uppféljningsarende sa snart som majligt. Vidare behandlar vi aldrig
personuppgifter i ett uppfdljningsarende langre an tva ar efter det att arendet har avslutats.



